
FTR Rösler GmbH Fragebogen zur Beanstandung
Lärchenbergweg 6 Fenster / Haustür / Rollladen / Raffstore
02681 Schirgiswalde-Kirschau
Fax: 03592-37818
E-Mail: service@fensterwerk-roesler.de

Hinweis:  Dieser  Fragebogen  ist  ein  ausfüllbares  Formular.  Tragen  Sie  bitte  die  Angaben  ein,
speichern das Formular und senden es per Mailanhang an service@fensterwerk-roesler.de.

Kundenanschrift/Mieter
Name:

Adresse:

PLZ/Ort:

Telefon/E-Mail:

Datum:

Auftraggeber
Firma:

Bearbeiter:

Abnahmedatum:

Kontakt:

Bauvorhaben:

Fenster: Kurzbeschreibung: Fotos: 

Fensterscheibe:

Lage in der Wohnung/Raum: 

Fehlerbeschreibung:

privat
gewerblich



Rollladen / Jalousie / Raffstore

Antriebsart: Kurzbeschreibung: Fotos: 

Lage in der Wohnung/Raum: 

Fehlerbeschreibung:

Haustür: Kurzbeschreibung: Fotos: 

Fehlerbeschreibung:

Sollte es sich bei den gemeldeten Beanstandungen um keine Gewährleistung handeln, werden die Kosten für die 
Reparatur zur Abrechnung gebracht.

Von der Gewährleistung nicht abgedeckt sind Schäden, welche auf Fehlgebrauch (Nichteinhaltung der 
Bedienungsanleitung) sowie Defekte durch Verschleiß, die aufgrund nicht durchgeführter Wartungsarbeiten 
zurückzuführen sind. Ebenfalls von der Gewährleistung ausgeschlossen sind Schäden durch höhere Gewalt.

Kann der Schaden nicht beim ersten Termin behoben werden, wird der Folgetermin gesondert berechnet.

Ort/Datum 
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